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In crescita il numero del pazients
trasportati direttamente al Pronto
Soccorso della Clinica Luganese.

1 contesto sanitario nazionale svizzero in conti-

nua evoluzione e la specializzazione delle attivi-

ta cliniche nella pratica sia medica che chirurgi-
ca, hanno fatto emetgere negli ultimi anni delle pa-
tologie complesse o piuttosto rare, che necessitano
di una presa a carico multidisciplinare. La cura di
queste patologie richiede delle infrastrutture ospe-
daliere specializzate, con medici che dedicano una
parte importante della propria attivita alla loro ge-
stione. Numerosi studi scientifici hanno dimostrato
che i risultati di alcuni interventi terapeutici (definiti
come interventi della Medicina Altamente Specia-
lizzata MAS) sono pit efficaci quando sono eseguiti
da specialisti che trattano un alto numero di pazien-
ti in centri di riferimento, piuttosto che in ospedali
con una casistica ridotta.
I Cantoni hanno aderito alla Convenzione intercan-
tonale relativa alla medicina altamente specializzata
(CIMAS) entrata in vigore il 1.1.2009. Tale con-
venzione si prefigge Pobiettivo di pianificare e
attribuire le prestazioni definite come altamen-
te specializzate, in modo da garantire una pre-
sa a carico adeguata dei pazienti affetti da pa-
tologie complesse, nel rispetto dei principi di
efficacia ed economicita sanciti dalla LAMal.
Appare evidente che una parte dei pazienti che usu-
fruiscono dei nostti interventi come soccorso o tra-
sporto hanno un petcorso terapeutico ben definito.
Ad esempio, coloro che subiscono un politrauma
vengono portati da tutto il Ticino all’Ospedale Civi-
co di Lugano. I pazienti con una patologia neurolo-
gica grave quale un ictus, sia esso di natura ischemi-
ca 0 emorragica, vengono invece ticoverati presso
’'Unita specifica di neurologia definita Stroke Unit a
Lugano, mentre coloro che soffrono di infarto mio-
cardico acuto approdano da tutto il cantone in ut-
genza direttamente al Cardiocentro.
Nel pieno rispetto delle strategie di ospedalizzazio-
ne cantonali, si inserisce la collaborazione di Croce
Verde con una delle pit importanti realta del mon-
do sanitario del Luganese: la Clinica Luganese di
Moncucco.
La Direzione di CVL e la Direzione della Clinica

hanno analizzato congiuntamente i principi di
ospedalizzazione, stilando la lista delle patologie
non idonee ad essere trattate in clinica e che richie-
dono quindi il trasferimento del paziente presso al-
tra struttura ospedaliera.

Nel corso dell’ultimo decennio si ¢ registrata una
crescita costante dei pazienti trasportati al Pronto
Soccorso della Clinica Luganese da parte di Croce
Verde Lugano; ben 617 solo nel 2017. Si tratta dei
cosiddetti “interventi primari”, in cui il paziente ¢
potenzialmente in pericolo di morte.

Agli interventi primari si aggiungono annualmente
circa 150 interventi secondati, vale a dire pazienti
trasportati alla Clinica Luganese per degenza di
“convalescenza” e cure riabilitative. Si tratta di pa-
zienti che, al termine di degenze acute in altri istituti
sanitati, vengono ricoverati in Clinica per continua-
re le cure prima del rientro al domicilio.

La Clinica Luganese ¢ una struttura ospedalie-
ra fondata nel 1900 ed ¢ gestita secondo i prin-
cipi del “No Profit”, fatto questo che le ha per-
messo negli anni di continuare a finanziare con
i propri mezzi il rinnovamento dell’infrastrut-
tura e delle tecnologie. Grazie a questa politica di
re-investimento, la popolazione del Canton Ticino
puo usufruire di una struttura ospedaliera all’avan-
guardia e in grado di garantire prestazioni sanitarie
di ottimo livello.

Fino alla fine del 2008 ’attivita sanitaria era suddi-
visa tra due sedi: quella di San Rocco e quella di
Moncucco. Dal novembre dello stesso anno la sede
di San Rocco ¢ stata chiusa e I'intera attivita sanita-
tia ¢ stata trasferita nella struttura di Moncucco. In
questo modo sono state riunite sotto uno stesso
tetto l'attivita relativa alla medicina somatica acuta
(con i relativi mandati) e quella maggiormente le-
gata alla continuazione delle cure e alla riabilitazio-
ne, precedentemente concentrata nella sede di San
Rocco.

La Clinica Luganese ha cosi il grosso vantag-
gio di poter offrire 'intera presa a carico del pa-
ziente: cure ambulatoriali con i propri medici
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presenti sul territorio, prestazioni speciali-
stiche ambulatoriali, cure urgenti in regime
di degenza, continuazione delle cure o cure
riabilitative in ambito geriatrico con media-
lunga degenza, riabilitazione ambulatoriale
e controlli post-degenza presso lo studio di
uno dei medici accreditati.

La Clinica Luganese Moncucco, che ¢ sempre
stata chiamata “Moncucco” per il suo posiziona-
mento geografico, ha sviluppato negli ultimi anni
numerose competenze e specialita sanitarie. Fra
queste vi ¢ la cosiddetta Area Critica, che concer-
ne il nostro lavoro d’urgenza extra-ospedaliero.
Rientrano in questa casistica le Cure intense,
I’Anestesia e il Pronto Soccorso, vale a dire I'in-
sieme delle strutture ad alta intensita assistenziale
e delle situazioni caratterizzate dalla criticita/in-
stabilita vitale del malato, che richiedono un in-
tervento assistenziale medico/infermieristico
complesso.

Da alcuni anni il reparto di Cure intense della
Clinica, dotato di 6 posti letto, ¢ riconosciuto
dalla Societa Svizzera di Medicina Intensiva
(SSMI), nel rispetto dei ctiteri infrastrutturali, or-
ganizzativi e di risorse umane. Tale reparto pet-
mette di disporre di competenze specialistiche

sia a livello infermieristico che medico. Puo quin-
di accogliere i pazienti chirurgici o internistici
che necessitano di un monitoraggio e di un sup-
potrto continui delle funzioni vitali, attivita non
attuabili nei reparti di degenza. A partire da gen-
naio 2017, con I'attivazione della cascata di allar-
mi interni, il Pronto Soccorso puo accogliere
nella nuova sala REA anche i pazienti con grave
instabilita dei parametri vitali, grazie alla dotazio-
ne di un equipaggiamento completo per affron-
tare questo tipo di emergenza. E nel corso del-
I’anno, il team di Pronto Soccorso ha intrapreso
un intenso cammino formativo per poter acco-
gliere pazienti con un clevato indice di gravita.

In questo modo, dal 2017 anche i pazienti con un
indice di gravita clinico NACA (National Advisory
Committee for Aeronantics) di 5, cioé in pericolo
acuto di vita, possono essere trasportati presso la
Clinica per curare le conseguenze di patologie
molto frequenti come I'insufficienza respiratoria
acuta, lo shock settico, le complicanze cliniche di
pazienti oncologici ed altre ancora.

Il maggior numero di pazienti trasportati ha ov-
viamente un basso indice di gravita. La clinica li
accoglie giornalmente presso il proprio Pronto
Soccortso, aperto dalle 07.00 alle 21.00.
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Con il codice NACA viene
stabilito il livello di gra-
vita delle emergenze me-
diche come infortuni,
malattie o avvelenamen-
ti. Il sistema é stato svi-
luppato dal Comitato
consultivo nazionale per
I'aeronautica in riferi-
mento agli incidenti nel
settore dell'aviazione. Il
codice NACA é diviso
nelle seguenti categorie
con ordine crescente di
gravita:

NACA 0 Nessuna lesione
0 malattia.

NACA | Disturbo minore.
Non é richiesto alcun in-
tervento medico.

NACA I Disturbo da lie-
ve a moderato. Indagine
medica ambulatoriale,
ma di solito non sono ne-
cessarie misure mediche
di emergenza.

NACA lll Disturbo da
moderato a grave, ma
non mortale. E richiesto
un trattamento staziona-
rio, con misure mediche
di emergenza sul sito.

NACA IV Incidente serio
in cui lo sviluppo rapido
in una condizione poten-
zialmente letale non pué
essere escluso. Nella
maggior parte dei casi, &
richiesta assistenza me-
dica di emergenza.

NACAV Pericolo acuto.

NACAVI Arresto respira-
torio e / o cardiaco.

NACA VIl Morte.



